
Utilizando o plugin WPforms para criar o formulário você deve clicar em SMTP.

Configuração SMTP de
formulários através do
plugin WPforms
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Neste passo você deve marcar a opção Other SMTP.

No campo de SMTP Host você deve colocar o servidor da gk2 em que o cliente está localizado.
No campo de Encryption você pode deixar a opção TLS, que já vem marcada como padrão.
No campo SMTP Port você pode colocar a porta 587 ou 465, que são portas de saída.
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No campo SMTP Username você deve colocar o email site@domínio.com.br (troque o domínio pelo
domínio do cliente), lembrando que você deve criar esse email no Cpanel do cliente.
No campo SMTP Password você deve colocar a senha do email site@domínio.com.br.
No campo From Name coloque o email novamente.
No campo From Email coloque o email do cliente.
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