Configuracao IMAP/POP
Outlook

Como realizar a configuracao [IMAP/POP
Outlook

1 - Para realizar a configuracdo IMAP no Microsoft Outlook siga as seguintes etapas.
Menu iniciar do Windows, digital control, e abrir o painel de controle.
Selecionar a op¢ao mail ou Email




A seguinte tela abrira.

Clicar no botdo "Contas de email", assim a tela (figura abaixo) ira surgir

Clique no botdo "Novo" para adicionar novo e-mail.




Agora escolha a opcao "Configuracdo manual ou tipos de servidores adicionas" e cligue em "Avancar >"



Agora temos algumas opcdes disponies, neste pequeno manual vamos utilizar a opcao "POP ou IMAP",
selecione e depois cligue em "Avancar >"




A proxima tela € onde vai 0 maior numero de configuracgdes.

01 - Informe o0 nome, substitua "Suporte / Gk2" por uma configuracéo de sua preferéncia

02 - Informe o enderec¢o de e-mail, substitua "suporte@gk2.com.br"

03 - No item "Tipo de conta" selecione a opcao IMAP

04 - No item "Servidor de entra de emails" escreva: mail.meudominio.com.br (Seu dominio € o que vem apés c
Q@)

05 - No item "Servidor de saida de emails” repita o passo acima.

06 - No campo "Nome de Usuario:" informe o e-mail completo.

07 - No campo "Senha:" Informe a senha escolhida para o e-mail.

08 - Caso queira que o Outlook grave sua senha marque a op¢ao "Lembrar senha"

Agora cligue no botéo "Mais Configuracdes"

01 - Digite um nome para a conta - Nosso exemplo "suporte@gk2.com.br”

02 - No campo "Organizacao" vocé pode escrever o nome da empresa por extenso
03 - No campo "Email de resposta” digite novamente seu endereco de email



Depois de preencher navegue até a guia "Servidor de Saida"
OBRIGATORIAMENTE marque a op¢édo "Meu servidor de saida (SMTP) requer autenticagao"

Agora navegue até a guia "Avanc¢ado" e altere os seguintes informacgfes
01 - "Servidor de entrada (IMAP):" 993

02 - "Servidor de saida (SMTP):" 465

03 - "Usar o seguinte tipo de conexao criptografada:" Nenhum



04 - "Tempos limite do servidor" - Longo 10 minutos

05 - "Caminho da pasta raiz:" inbox (Essa opgéo fard com que sua caixa de itens enviados seja sincronizada
corretamente)

06 - Na opg¢édo "Remover do servidor apés": informe 143

Depois cliqgue em OK
Agora cligue em avancar




Ap0s clicar em avancar a seguinte tela ira aparecer

Tudo esta pronto e vocé ja pode usar seu Outlook
Clique em "Fechar" e depois "Concluir"




Agora vocé pode enviar e receber e-mails normalmente por seu Outlook.
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