
Figura 1

NOVA FATURA

Conheça a nossa nova fatura!



Fonte: GK2 CLOUD
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Figura 2
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Figura 3

Cabeçalho

No cabeçalho temos 4 informações:

1- Número da fatura.

2- Data de vencimento.

3- Valor total da fatura.

4- Situação da fatura.

Corpo
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Fonte: GK2 CLOUD

          a)  Este ícone representa produtos de Hospedagem.

          b)  Este ícone representa produtos de Domínio. 

          c)  Este ícone representa produtos de E-mail.

          d)  Este ícone representa certificados SSL.

          e)  Este ícone representa Licenças como o Cpanel.

          f)  Este ícone representa Juros por atraso.

No corpo temos 5 informações:

1- Descrição, vigência e valor dos produtos da fatura. Cada item apresenta um
ícone ao lado esquerdo da descrição do produto, podendo ser:
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          g)  Este ícone representa Upgrade/Downgrade de hospedagem.

Figura 4

Fonte: GK2 CLOUD

2- Este campo contém o código de barras para o pagamento do boleto. Você

pode cadastrar também seu cartão de crédito para efetuar o pagamento
automático da fatura.

3- Outra forma de efetuar o pagamento  de sua fatura é através do qr code de
pix.

4- Neste campo temos informações de multa, juros, dia que a sua fatura foi
gerada e o número da fatura.

5- Aqui temos as informações de quem vai pagar a fatura, como o nome,
endereço e documento de identificação.

Rodapé

No rodapé temos 5 informações:

1- Neste número você consegue entrar em contato com a GK2 através do
WhatsApp.

2- No 0800 você entra em contato com a GK2 através do SAC.

3- Estes são os e-mails de suporte e ouvidoria da GK2.

4- Clicando em cima dos links você é redirecionado para o site, facebook e
instagram da gk2.

5- Aqui é onde você pode nos encontrar.
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